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I. INFORMATIONS GENERALES DU PROJET :  

 
Titre du Projet : Réponse d’urgence en Wash dans le site de Kisalaba 
 
Secteur d’intervention : Eau, Hygiène et Assainissement. 
 
Localisation du projet : Province du Tanganyika,  site de Kisalaba, situé à 20 km de Kalemie centre, 

sur l'axe Kalemie-Moba. 

Durée d’exécution  du projet : 3 mois. 

 

Nombre  de bénéficiaires directs : 3005 Ménages, soit 16.296  personnes, dont : 5.149 Hommes 

7.725 Femmes, 2.053 filles et 1.369 garçons 

 

II. INTRODUCTION : 

 
Le conflit entre les Twa et Eléments sur l’axe Kalemie-Moba était la cause de déplacement massif des 

populations depuis le début de cette année 2019.Ces miliciens attaquaient et dépouillaient les différents 

villages pour trouver de quoi à manger, ainsi ils allaient de village à un autre à la recherche de butins, 

brulant des maisons et détruisant les champs. Ainsi, depuis Janvier de cette année, le village Kisalaba 

avait reçu des déplacés venus de différents villages de cet axe. C'est dans ce cadre que le Projet  

« Réponse d’urgence en Wash dans le site de Kisalaba», mis en œuvre par Armée du Salut  sous  

financement de l’Unicef, offre une réponse d’urgence en Eau, Hygiène et Assainissement à ces 

derniers. 

II. Objectifs  

 

II.1.a. Objectifs généraux :  

 

   Ce projet vise à contribuer à la réduction de la morbi-mortalité en amenant les populations 

déplacées du site de Kisalaba à avoir : 

- L’accès aux services d’eau, hygiène et assainissement aux personnes affectées par les 

conflits; 

- Maintenir et mettre en pratique les bonnes pratiques  d’hygiène et d’assainissement   dans 

un environnement disposant d’une couverture en eau potable et des latrines  d’urgence 

appropriées. 

II.1.b. Objectifs spécifiques :  
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- 16.296 personnes affectées par la crise, vivant dans le site des déplacés de Kisalaba 

réalisent leur droit à l’eau potable et améliorent leurs connaissances et leurs pratiques 

d’hygiène pour prévenir les maladies d’origine hydro – fécale  

- Réparer une pompe du puits en panne à côté du site ; 

- Forer deux puits  d’eau protégés; 

- Construire  110  latrines d’urgence ; 

- Construire 60 douches d’urgence  

- Installer 55 points de lavage des mains  

- Distribution les kits wash aux 3005 ménages 

II.1.c.   Résultats  attendus : 

 

- 16.296 personnes affectées par la crise ont accès aux services d’eau, d'hygiène et 

assainissement de base; 

- Le puits en panne à côté du site est réparé et fonctionnel; 

- 2 puits sont forés et opérationnels ; 

- 110 latrines communautaires d’urgence sont  construites  

- 55 points de lavage de mains sont installés et fonctionnel  

- 60 douches d’urgence sont construites et fonctionnel; 

- Les kits Wash sont distribués aux 3005 ménages  

DEROULEMENT DES ACTIVITES DU PROJET  

Les grandes activités réalisées  au cours du projet sont les suivantes : 

� Réaliser  l'état de lieu dans le site; 

� Contacter le  comité du site et autres autorités locales pour présenter le projet; 
� Sensibiliser les bénéficiaires sur le projet et les activités; 
� Mettre en place les comités d’eau et Brigade d’assainissement ; 
� Identifier des creuseurs des fosses pour les latrines d’urgences dans le site ; 
� Acheter des matériels et matériaux (ciments, barre de fer, graviers, sables moellons, bêches, 

pelles, planche, pompe, tôles etc.…) et leur acheminement au site ; 
� Déployer des équipes des charpentiers et techniciens latrines et puits; 
� Construction des latrines d’urgence; 
� Construction des douches d’urgence; 
� Remise des douches, latrines et lave-mains; 
� Distribution des kits d’hygiène (bidons et savons); 
� La formation de comités  d’hygiène; 
� Suivre et évaluer des activités. 
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III. 1. Activités prévues et leurs niveaux de réalisation 

Activités  Prévues Déroulement Des Activités Niveau de réalisation Observations  

Réaliser l’état de lieu dans  le  site  de déplacés de 
Kisalaba et voir la faisabilité d’une aide en wash 

Il ressort de cet état de lieu les éléments 
suivants :  
 - Présence d’un puits réhabilité par AIDES 
non fonctionnel (pompe en panne) 
 - Consommation d’une eau de rivière Koki à 
2 Km du site 
 - Aucune latrine, douche, ni trou à ordures 
dans le site ect… 
 - Présence des immondices partout 
 - Ect… 

Activité réalisée à 100%,  Le constat observé  est que la 
communauté était trop exposée et 
beaucoup d’entre eux souffraient et 
développaient les maladies d’origines 
hydriques et quelques cas de décès 
étaient  dus aux complications de la 
diarrhée   

Une mission conjointe Unicef, Oxfam, CR et ADS 
 

Une mission conjointe entre, ADS, Oxfam, 
Croix rouge et Unicef était organisée pour 
présenter le projet aux bénéficiaires  et 
cartographier le site  tout en répartissant les 
rayons d’action avec  Oxfam qui avait aussi 
les fonds supplémentaire pour le même site. 

100% de réalisation A l’issu de cette mission,  une répartition 
d’axes était faite et ADS avait la charge 
d’intervenir sur l’axe Est du site et Oxfam 
du côté Ouest, dans le but de converger 
ensemble pour donner une réponse 
d’urgence en Wash sur Kisalaba 

Planification des activités  Une planification hebdomadaire est faite 
chaque lundi  dans le but d’améliorer et bien 
organiser les activités dans le site 

100% de réalisation  

Réparer une pompe du puits en panne  à cote du site Le technicien ADS a  fait un état de lieu de la 
pompe et a décelé les différentes pannes. Les 
pièces à remplacer ont été achetées, la 
pompe réparée, ainsi, à ce jour le puits est 
fonctionnel avec un bon débit 

Activité réalisée à 100% Il est à signaler que le puits est tellement 
sollicité par la communauté de peur que 
la pompe tombe encore en panne, car 
tous les ménages s’approvisionnent à ce 
puits. Un système de gestion est déjà 
mis en place pour son bon 
fonctionnement. 

Forage de  deux puits protégés dans le site Les deux puits prévus par le projet sont forés, 
finis et opérationnels.  

Réalisée à 100% Le deux puits fonctionnent normalement 
avec un bon  débit et le comité d’eau a 
instauré le système d’horaire, car il ya 
une forte sollicitation et surtout que nous 
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somme dans la période sèche 
Creuser  55 fosses des latrines Les 55 fosses prévues par le projet ont été 

réalisées. 
100% de réalisation Une semaine a suffi pour que toutes les 

fosses soient prêtes à la construction de 
latrines hygiéniques.  

Sensibiliser la communauté déplacée sur l’EHA et autres 
thèmes transversaux 

34.805 personnes dont (15.556 hommes et 
19.219 femmes) ont été sensibilisées sur les 
différents thèmes de sensibilisation prévue 
dans ce projet en ce qui concerne :  
- la bonne pratique d’hygiène collective et 
individuelle,  
- L’utilisation et conservation d’une eau 
potable,  
-   Assainissement de base 
-   la cohabitation pacifique 
-   La prévention sur le VIH SIDA 

100% de réalisation A l’issu de cette activité a caractère 
continue, les comportements de 
déplacés nous ont montré que la 
sensibilisation avait un impact très 
significative sur le changement de 
mentalité 

Construction de 110 latrines hygiéniques 110 latrines hygiénique construites, finies et 
utilisées.  

100% de réalisation Cette activité s’est bien réalisée avec le 
concours de comité de gestion d’hygiène 
pour son apport communautaire 

Remise des 110 latrines et 55 lave-mains 110 latrines d’hygiène et 55 lave-mains sont 
remis au comité des gestions d’hygiène et 
brigade d’assainissement en présence du 
comité de site 

100% de réalisation Les lavage-mains et les clés de latrine 
sont remis au comité d’hygiène en vue 
d’assurer la gestion quotidienne des 
latrines 

Construire 30 Blocs  de douches d’urgence 

30 blocs de douche dont 2 portes par bloc (60 
portes de douches) sont construits, finis et 
remis au comité de gestion 

100% de réalisation les sourires aux lèvres des déplacés 
pour avoir reçu les douches et les 
latrines hygiéniques 

Distribution des kits Wash  Le kit Wash est composé d’un bidon et deux 
lattes de savon 

 
100% de réalisation 

Les listes de distribution de kit Wash 
étaient imprimées selon les blocs pour 
faciliter la distribution dans le calme 

Former le comité de gestion d’hygiène, eau et 
assainissement sur les rôles et attributions dans les 
suivis et pérennisation des actions en EHA. 

Une formation d’une journée a était organisée 
dans le site sur le suivi et pérennisation des 
actions en Eau Hygiène et Assainissement. 
110 personnes de différents âges, les twa et 
le bantu ont participés à cette formation 

100% de réalisation  
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III.2. Cadre des résultats 

Indicateurs de performance Résultat attendue Résultat atteint Source de vérification 

Nombre des puits réhabilités et 
fonctionnels 

1 puits en panne à côté du site est 
réparé et fonctionnel 

Ce puits avait une penne de la pompe. La réparation a été 
faite et le puits est opérationnel. 
 

Rapport de visite des ouvrages 
et les photos de puits réparé 

Nombre des puits forés et fonctionnels 2 puits sont forés  et opérationnels  2 puits sont déjà forés et fonctionnels. Un à côté du site et 
l’autre à  plus ou moins 300 mètres  du site. 2 artisans 
réparateurs de pompes ont été formés sur  l’entretient en 
cas de panne. quelques  pièces de rechange ont été 
remises au comité d’eau, il s’agit de : 2 pistons, 6 bourrages, 
soit 100% de réalisation 

Rapport de visite des ouvrages 
et les photos de puits ainsi les 
PV de remise de puits et 
pièces. 

Nombre des latrines communautaires 
d’urgence construites avec lave mains 

110 latrines communautaires d’urgence 
sont construites  

55 blocs de 110 portes de latrines communautaires 
d’urgence sont construits complètement avec lave mains 
sont remis aux déplacés du site, soit 100% de réalisation 

Rapport et photos latrines 

Installer 55 points de lavage des mains  55 points de lavage de mains sont 
installer et opérationnels ( un seau 
avec robinet et savon)  

55 points de lavage mains sont installés à chaque bloc de 
latrine100% de réalisation 

Rapport et photos latrines 

Nombre des douches d’urgence 
construites et utilisable 

60 Portes de douches d’urgence sont 
construites et opérationnelles  

60 portes de douches sont disponibles et remisent aux 
déplacés pour utilisation 100% de réalisation 

Rapport et photos latrines 

Nombre de Kits wash ménages 
distribués 

3005 kits Wash sont distribués aux 
ménages 
 

2894 Kits Wash sont distribués aux ménages sur 3005 
ménages prévus par le projet. Le reste de kits (111) pour les 
personnes absente, ces kits ont été remis à ceux dont leurs 
biens ont incendié par le feu de brousse. 
 

Rapport de distribution 
distribution 

Nombre des personnes affectées par le 
conflit ayant accès aux services d’eau 
hygiène et assainissement 

16.296 personnes affectées par la crise 
ont accès aux services d’eau, 
d'hygiène et assainissement de base 

Les déplacés du site ainsi que la population du village 
Kisalaba bénéficient d’une eau potable car les 3 puits 
fonctionnent et 110 portes de latrines sont  opérationnelles, 
60 portes de douche opérationnelles, ils ont reçu les kits 
d’hygiène pour faciliter le transport d’eau, ils ont été 

Rapport, visite des ouvrages et 
les photos  
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sensibilisé sur le domaine EHA pour ainsi éviter les 
différentes maladies d’origine hydrique 
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IV. SENSIBILISATION 

A l’issu de cette activité, 49 séances de sensibilisation ont

17 séances de sensibilisation en mass

porte à porte et 7 séances de sensibilisation en bloc

Les thèmes ci-après ont été développé

sensibilisateurs, il s’agit de :  

- La bonne pratique d’hygiène 

- l’utilisation et conservation d’une eau potable

- L’assainissement de base

- Cohabitation pacifique

- VIH SIDA 

Sensibilisation a l’aide des boîtes a images 

Séance de sensibilisation en focus groupe 
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49 séances de sensibilisation ont été organisées dans le site de kisalaba dont 

17 séances de sensibilisation en masse, 13 séances en focus groupe, 12 séances de sensibilisation de 

et 7 séances de sensibilisation en bloc.  

ont été développés en module de sensibilisation et mise en place par nos 

ratique d’hygiène (individuelle et collective) 

’utilisation et conservation d’une eau potable 

L’assainissement de base 

Cohabitation pacifique 

Le programme a mis à la disposition des agents 

sensibilisateurs les différentes boîtes

bien expliquer les étapes d’EHA. Cela a facilité la 

compréhension et la mise en pratique 

population déplacée de Kisalaba 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Séance de sensibilisation e
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été organisées dans le site de kisalaba dont 

12 séances de sensibilisation de 

et mise en place par nos 

Le programme a mis à la disposition des agents 

boîtes à image en vue de 

bien expliquer les étapes d’EHA. Cela a facilité la 

et la mise en pratique efficace de la 

en masse sur l’EHA           
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Voici les statistiques de sensibilisation mensuelle 

Mois Thèmes de sensibilisation Messages clés Nbre de 

séances 

Nombre des personnes 

sensibilisées 

homes femmes total 

Juillet Cohabitation pacifique « Cherchons à tout pris la paix envers tous » 6 1949 2560 4509 

Lavage des mains les 5 moments clés de lavage de mains 6 1436 1757 3193 

Utilisation et conservation d’une 

eau potable 

Boire de l’eau potable pour se protéger 

contre les maladies d’origine hydrique 

6 1164 1243 2407 

Aout Pratique d’hygiène individuelle  Mains propres zéro microbe (les 5 moments 

clés de lavage de mains) 

6 2758 3165 5923 

Pratique d’hygiène collective L’assainissement de  l’environnement 6 1225 1567 2792 

L’assainissement de base Bonne utilisation de latrine, fausse à ordure 

set  le douche 

6 1232 1518 2750 

Sept VIH SIDA Abstinence, bonne fidélité et l’utilisation 

correcte de préservatif 

4 2016 3227 5243 

Récapitulation de tous les thèmes 

déjà sensibilisé 

Récapitulation de tous les messages clés sur 

le Wash, VIH SIDA et cohabitation pacifique 

9 3806 4182 7988 

Total du mois 49 19.219 15.556 34.805 

 

 

 

V. OBSERVATIONS 

V.1. Ressources utilisées 

Sur le plan ressources humaines, ADS a  recruté les agents qui ont aidé a bien faire le travail  du 

bureau et du terrain, dans le but  d’atteindre les résultats; ce projet à utiliser les agents ci-après : 

• 1 chargé du programme Wash 

• 2 sensibilisateurs 

• 1 chargé de suivi et évaluation du projet 

• 1 logisticien /magasinier 

• 1 technicien latrines et douche 

• 1 technicien puits 

• 1 comptable 
 
En rapport avec les autres ressources (matériels, financières), ADS a mis à la disposition des équipes 

terrain tous les matériels nécessaire, pour leurs permettre de bien travailler, ainsi que les moyens 

logistiques efficaces, ont étés mis à leur disposition, tel que: les véhicules loués pour faciliter le 

ravitaillement des matériels et matériaux dans les sites, les aide charpentiers ont été engagé dans le 
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site pour aider tend soit peut leur survie, les journalier

distribution de kits ainsi que le gardiennage, e

La dynamique logistique du programme a mis toutes les machines en marche pour répondre au

 

V.2. Points forts  

• Capacité de préfinancer les 

• Franche collaboration entre l’

• Disponibilité de matériels

• Disponibilité des moyens logistiques et financiers ayant permis la supervision et le suivi des 

activités sur terrain 

• Tenue des différentes réunions

• Changement progressif de comportement des déplacés de Kisalaba sur l’EHA

V.3. Points à améliorer 
 

• Retard dans le décaissement de fond
 

       V.4.    Difficultés / contraintes rencontrées 
 

Difficultés / contraintes rencontrées
Faible participation de déplacés 

 
 
 

       V.5. Conclusion 

Toutes les activités du projet se sont passées dans le calme

de l’Armée du salut en vigueur, ainsi tous

 

Annexes images : 
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site pour aider tend soit peut leur survie, les journaliers ont été pris dans le site

ainsi que le gardiennage, etc … 

ue logistique du programme a mis toutes les machines en marche pour répondre aux besoins d’urgence

r les activités jusqu'à plus de 50 pourcent; 

Franche collaboration entre l’équipe ADS et les membres du comité du site

matériels et matériaux de construction dans le site; 

Disponibilité des moyens logistiques et financiers ayant permis la supervision et le suivi des 

Tenue des différentes réunions de planification de suivi et évaluation des activités du terrain

Changement progressif de comportement des déplacés de Kisalaba sur l’EHA

décaissement de fonds alloués aux activités du projet par Unicef.

.    Difficultés / contraintes rencontrées  

Difficultés / contraintes rencontrées Piste de solution  
Une forte sensibilisation était faite pour leur apport 
dans la mise en œuvre du projet

Toutes les activités du projet se sont passées dans le calme et dans le respect de 

, ainsi tous les objectifs assignés ont été atteints 
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ont été pris dans le site pour faciliter la 

urgence du programme 

ADS et les membres du comité du site; 

Disponibilité des moyens logistiques et financiers ayant permis la supervision et le suivi des 

des activités du terrain; 

Changement progressif de comportement des déplacés de Kisalaba sur l’EHA 

par Unicef. 

Une forte sensibilisation était faite pour leur apport 
dans la mise en œuvre du projet 

de procédures wash et 
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